@ Videouberwachung

Benutzerhandbuch

BERGHOCH’



)

>D> BB DB

(Sicherheitshinweisej

Warnung!

Bei Schaden, die durch Nichtbeachten dieser Bedienungsanleitung
verursacht werden, wird keine Haftung Ubernommen. Fur Folgeschaden
und Schaden bei dritten Personen Ubernehmen wir keine Haftung!

Vorsicht!

Bei Sach- oder Personenschaden, die durch unsachgemalie
Handhabung oder Nichtbeachten der Sicherheitshinweise verursacht
werden, Ubernehmen wir keine Haftung. In solchen Fallen erlischt jeder
Garantie- und Gewahrleistungsanspruch.

Warnung!

Erstickungsgefahr und Gefahrdung der Gesundheit durch Lithium-
lonen Akkus und Batterien! Kinder kdnnen Kleinteile, Verpackungs- oder
Schutzfolien verschlucken. Halten Sie Kinder vom Produkt oder dessen
Verpackung fern! Batterien aul3erhalb der Reichweite von Kindern
aufbewahren. Sollte Ihr Kind eine Batterie verschluckt haben, gehen Sie
sofort zum Arzt!

Vorsicht!

Fihren Sie Reparaturen am Produkt niemals selbst durch. Offnen Sie
das Produkt nicht. Das Produkt enthalt keine durch den Anwender
zu wartenden Teile. Wenden Sie sich bei einem Defekt an unseren
Kundendienst.

Warnung!

Arbeiten am Stromnetz.

Vorsicht bei vorhandenen Uberwachungsanlagen. Achten Sie darauf,
dass alle Gerate vom Stromnetz getrennt sind.

Verwenden Sie nur Original-Netzteile und die fur das Produkt passende
Spannungsversorgung.

Nehmen Sie im Zweifel die Montage, Installation und Verkabelung
nicht selbst vor, sondern Uberlassen Sie dies einem Fachmann.

Nicht fachmannisch durchgefuhrte Installationen und Arbeiten

am Stromnetz stellen fur Sie selbst und andere Personen eine
Gefahrdung dar. Nehmen Sie Verkabelungen so vor, dass Netz- und
Niederspannungskreise stets getrennt verlaufen und an keiner Stelle
miteinander verbunden sind.
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( Konformitatserklaru ng)

Hiermit erklart die Hartford Electronics GmbH, Rheinlanddamm 201a, 44139
Dortmund, dass sich dieses Gerat den grundlegenden Anforderungen und den
anderen relevanten Anforderungen folgender EU-Richtlinien entspricht:

Elektromagnetische Vertraglichkeit (Electromagnetic compatibility) - 2014/30/EU
Niederspannungsrichtline (Low Voltage Directive) - 2014/35/EU
RoHS Richtlinie (RoHS directive) - 2011/65/EU, 2015/863/EU

C€

Das CE-Zeichen auf dem Produkt bestatigt die Konformitat. Die Konformitatserklarung
zu diesem Produkt erhalten Sie auf www.berghoch.de unter Downloads.

Dies ist ein Produkt der Klasse A. In Wohnumgebungen kann dieses Produkt
Funkstérungen verursachen. In diesem Fall obliegt es dem Anwender, angemessene
MalRnahmen zur Beseitigung der Storung zu ergreifen.

Technische- und Software-Anderungen vorbehalten, alle Abbildungen &hnlich.




( Kundendienst )

( Handbucher )

Bendtigen Sie weitere Informationen?

Handbucher und Software auf www.berghoch.de
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( Kontakt

Noch weitere Fragen?

Senden Sie uns eine E-Mail an:

kundendienst@berghoch.de
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fAIIgemeinJ

(Ubersicht uber das HDDVR-Aufnahmegerét)

Vorderseite

Alarm-Status-LED
Aufnahme-Status-LED
EIN/AUS-Status-LED

o o

Alarm Record Power
(o) o (o)

@& [@=p Rickseite

Stromanschluss (12V, 2A)
USB-Anschluss
Netzwerkanschluss
HDMI-Ausgang
VGA-Ausgang
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(Allgemein/

(Anschluss des HDDVR-Aufnahmegerétes)

Die Kameras @) werden mit einem
Standard-Netzwerkkabel verbunden
und werden Uber den mitgelieferten
POE-Switch @ mit Strom versorgt.
Eine gesonderte Stromversorgung der
Kameras ist nicht nétig. Die maximale
Kabellange betragt 100 Meter pro
Kamera.

Autark - ohne Internet-Router:

Der POE-Switch @ wird mit der Kamera
@ und dem HDDVR-Aufnahmegerat ©
Uber ein Netzwerkkabel verbunden. Der
Monitor wird tber HDMI oder VGA an das
HDDVR-Aufnahmegerat angeschlossen.
Handelsubliche PC-Monitore oder
Fernseher sind kompatibel. Es kdnnen
auch mehrere POE-Switches als
Verteilpunkte eingesetzt werden. Mehr
Infos dazu in unserer Montage-Anleitung.

Mit Internet-Router:

Der POE-Switch @ wird mit der Kamera
@ und dem Internet-Router €) tber

ein Netzwerkkabel verbunden. Mit

dem zweiten Netzwerkkabel wird das
HDDVR-Aufnahmegerat @ an den
Internet-Router €) angeschlossen. Der
Monitor wird iber HDMI oder VGA an das
HDDVR- Aufnahmegerat angeschlossen.
Handelsubliche PC-Monitore oder
Fernseher sind kompatibel. Es kdnnen
auch mehrere POE-Switches als
Verteilpunkte eingesetzt werden. Mehr
Infos dazu in unserer Montage-Anleitung.

O,



)

(Allgemein/

)

(Anschluss des HDDVR-Aufnahmegerates )

0 SchlieBen Sie einen Fernseher oder Monitor mit einem HDMI- oder VGA-Kabel an.
9 Schliel3en Sie die beiliegende Maus an einen der USB-Anschlusse an.

9 SchlieBen Sie das 12V-Netzteil an das HDDVR-Aufnahmegerat an.

( )

Monitor

(0 mind. Auflésung
1920x1080

[] Pixel

L ) Computermaus
12V
A AR
HDMI-Kabel %9 3,
(2]

(Einbau einer Festplatte)

Bei den meisten VideoUberwachungssets ist eine Festplatte vorinstalliert. In

diesem Fall muss keine Festplatte eingebaut werden. Eine neue Festplatte wird im
Gehause befestigt. Daflr muss das Gehause seitlich gedffnet werden. Das HDDVR-
Aufnahmegerat unterstutzt Standard 3,5" S-ATA Festplatten bis zu 12 TB.

Die Festplatte kann problemlos getauscht werden - das Betriebssystem befindet sich
nicht darauf. Dies ist fest auf der HDDVR-Platine im Flash-Speicher hinterlegt.

——
TN
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(Inbetriebnahme/

(MenU-Struktur)

Das “Hauptmenu” enthalt die Optionen fur “Wiedergabe” (S. 24),
“Aufnahme” (S. 15) und “Netzwerk” (S. 13).

Der Menupunkt “System” enthalt die Optionen fur “Kodierung” (S. 11),
“Backup” (S. 26), “Foto” (S. 29), “Monitor” (S. 33) und “Benutzer” (S. 14).

(4)
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(Inbetriebnahme/

(MenU-Struktur)

Der MenUpunkt “Alarm” enthalt die Optionen fur “Bewegung” (S. 17). Um zur Option
“Videoblende” (S. 23) und “Videoverlust” (S. 23) zu gelangen, gehen Sie hier auf
“Alarm”.

Der MenUpunkt “Werkzeug” enthalt die Optionen fur “Festplatte” (S. 13).
Unter “Werkseinstellungen” (S. 32) wird das HDDVR-Aufnahmegerat
zuruckgesetzt.

(5)
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Clnbetriebnahmej

( HDDVR-Oberflache )

Das HDDVR-Aufnahmegerat zeigt Innen immer in kleinen Kacheln eine Vorschau der
Videokanale/IP-Kameras an.

Die Ansicht kann - je nach HDDVR-Modell - verandert werden. Ob 2, 4, 8, 16 oder 32
Kameras, es gibt fur jede gewlnschte Anzahl an Kameras eine passende Ansicht. Um
die Ansicht zu wechseln, nutzen Sie die Symbole in der unteren Mentleiste.

o Lautstarke ein/aus G Wiedergabe
e Monitor-Einstellungen o Aufnahme
9 Netzwerk 6 Netzwerktest

G Festplatte o Version

9 PTZ-Steuerung

(6)
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Clnbetriebnahmej

3

( Einrichtung der Kameras )

Rechte Maustaste driicken, um in das
Menu zu gelangen.

Danach auf “Konfiguration” klicken.

Bitte lassen Sie das Passwortfeld frei.
Ab Werk ist kein Passwort vergeben.

Drucken Sie “OK".

Um ein Passwort zu vergeben,
siehe Seite 14.

HINWEIS:

Notieren Sie sich das Passwort:

Sollten Sie das Passwort vergessen haben, kontaktieren Sie bitte
unseren Kundendienst per E-Mail unter kundendienst@berghoch.de.

In diesem Fall klicken Sie auf das “?" und teilen uns den Sicherheitscode mit
oder fotografieren den QR-Code ab.

Diesen Informationen bendtigen wir, um das Gerat fur Sie freizuschalten.

O,
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(Inbetriebnahmej

)

(Einrichtung der Kameras )

Nach dem Anmelde-Menti ist die Konfiguration zu sehen. Dricken Sie auf “Suchen”,
um die Kameras im Netzwerk aufzulisten. Im oberen Teil werden Ihnen die IP-
Kameras angezeigt, die sich im Netzwerk befinden und funktionsbereit sind.

Werden im oberen Fenster keine Kameras angezeigt, Uberprufen Sie bitte folgendes:

Verbindung zu den Kameras, Verbindung HDDVR-Aufnahmegerat zum Netzwerk oder
Stromversorgung der Kameras (Netzteil am POE-Switch/Videoverteiler).

Im unteren Teil werden Ihnen die Kanalplatze angezeigt. Dort kénnen Sie einzelnen
Kameras einen Platz zuweisen.

Durch Klicken auf “Verbinden” werden die Kameras automatisch zugeordnet.

(s)
&
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Clnbetriebnahmej

~

(Einrichtung der Kameras )

Im oberen Teil der
Konfiguration werden
Ihnen die - mit dem
HDDVR/Netzwerk
verbundenen - Kameras
und andere kompatible
Gerate angezeigt.

Diese kdnnen dann

einem entsprechendem
Kanal auf dem HDDVR-
Aufnahmegerat zugordnet
werden.

Suchrse 4

[TETE i Hame - N&hll:l 7 .';::h:n | I - . . .

PooommE T EEN W  SENES ~ === Sie koénnen oben eine
i Kamera auswahlen und
oo dann Uber "+" in die untere

Liste einfugen.

. el .

oo crn L W — - o Im unteren Teil werden

|7 167 188 1 15 » Ybanden A CAM ] T e Bl -

15 B n e i T maitio Ihnen Gerate - welche

Mo i e Vaibeniem At — free b t . K | d

1D omEe ¢ ves e o s ereits einem Kanal des

BOoMGRL x o Viewss MW T H  amsnene HDDVR-Aufnahmegeartes

AR DrmiRy o e RO i e zugewiesen sind -

| & " 192 oA 1 118 F Vbt Gk NETHR g

IM._ 12 MO8 ¥ TX] -] N Dok iRt KETF .

RTINS = (S 3 angezeigt.

Hier kdnnen Sie die
Reihenfolge Ihrer Kameras/
Gerate andern.

Halten Sie den Mauszeiger
auf die gewunschte
Kamera gedruckt, kdnnen
Sie bereits hinzugeflugte
Kameras verschieben und
so die Anzeigereihenfolge
andern.

(o)
O



Clnbetriebnahm

€ )

~

|Alle [=]
Suchen

-+

Metzwerk
".:Fur't_qindun
IP-Andern

L.i:is{:hqn
alles Entfernan
Kadisrung
Andem
Aktualisieren
MNetzwerktest
Kanalname
NVRNetzwerk
Auto IP-Adresse

(Einrichtung der Kameras )

~

Suche:
Kameras im Netzwerk
suchen

+ (Hinzufugen):
Kamera einem Kanal
zuordnen

Netzwerk:
IP-Adresse der Kamera
andern

Verbinden:
Kameras automatisch
zuordnen

IP-Andern:
Zum Andern der IP-
Adressen

Loschen:
Einzelne Kameras |6schen

Alles Entfernen:
Alle Kameras |6schen

Kodierung:
Auflésung der Kameras
einstellen

Netzwerktest:
Testen der
Netzwerkverbindung

Kanalname:
Zum Andern des
Kanalnamen

NVRNetzwerk:
Offnet die
Netzwerkeinstellung

Auto IP-Adresse:
Zuweisung einer
automatischen IP-Adresse
anhand der MAC-Adressse

(Kameras verschieben )

~

Um ein Kamerabild auf einen anderen Platz zu verschieben, mit der linken Maustaste
auf das Bild klicken, gedrtckt halten und das Kamerabild auf den gewtnschten

Kanalplatz schieben.

oow & B @ B &6 & 9

(10)
©




)

Clnbetriebnahmej

(Optimierung)

Wechseln Sie in das MenU Hauptmenu > System > Kodierung, um die Einstellungen
der einzelnen Kameras zu andern.

Linke Spalte: Einstellungen fur die Aufzeichnung auf der Festplatte

Rechte Spalte: Einstellungen fur die Ubertragung auf das Smartphone und die
Vorschau am Rekorder

HINWEIS:

Generell mussen keine Einstellungen vorgenommen werden.

Sollten Sie eine langsame Internetverbindung an Ihrem Smartphone haben, so ist es
ratsam, die Aufldsung in der rechten Spalte fur alle Kameras zu reduzieren.

Die durchschnittliche Bildwiederholrate in der Sicherheitsbranche liegt zwischen 5 und
15 Bildern pro Sekunde.

GENERELL GILT:
Je weniger Bilder pro Sekunde, umso mehr Aufnahmekapazitat.

©,
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Clnbetriebnahmej

(Kamera "Offline"” oder schwarzes Bild)

Zeigt das Vorschaubild der Kamera
“Offline” an, dann ist die Kamera nicht
mehr online und zeigt kein Bild.

URSACHE:
IP-Adresswechsel der Kamera, Kamera
defekt oder Leitungsschaden.

LOSUNG:

Gehen Sie in das Konfigurationsmenu &
klicken Sie auf “Verbinden”.

Siehe Seite 8.

Fehlt weiterhin eine Kamera:
Prufen Sie das Kabel und wenden Sie sich ggf. an den Kundendienst.

Die Kamera zeigt ein schwarzes Bild

Hanal (FE—
und den Kameranamen bzw. das e ﬂxa_w
Aufnahmesymbol an. ki BT
Caeaitir =i B T T By
Bérv e e (KBEY -.| 3]
URSACHE: "m‘..ﬁ ="l ‘5@
Koy H Ml s

Geringer Datenstrom

LOSUNG:
Nebendaten reduzieren

Gehen Sie zu Hauptmenu > System

> Kodierung und wahlen Sie dort den

betroffenen Kanal aus.

Stellen Sie die Aufldsung auf der rechten Seite unter “Nebendaten” wie folgt ein:
Auflésung von D1 auf CIF bzw. von 720P auf D1.

FPS von 25 auf 7.

Mit “OK” bestatigen.

®
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Clnbetriebnahmej

(Formatieren der Festplatte)

Wechseln Sie in das MenU: Hauptmenu > Werkzeug > Festplatte.
Wahlen Sie eine Festplatte aus und klicken Sie "Formatieren”.

HINWEIS:
Formatieren nur notwendig, falls eine neue Festplatte eingebaut wurde. Das
Betriebssystem des HDDVR-Aufnahmegerates befindet sich auf der Hauptplatine.

Wird eine Festplatte als “Redundant” angezeigt, wird diese als Spiegelung der
Aufnahme-Festplatte verwendet (nur bei Modellen mit zweitem Festplattenschacht
moglich).

)

(Netzwerkeinstellungenj

Ist ein Router an das System angeschlossen, mussen Sie den HDDVR auf DHCP stellen.
Wechseln Sie dafuir in das MenU Hauptmenu > Netzwerk, setzen einen Haken bei
“DHCP aktivieren” und bestatigen mit “OK". Der Rekorder meldet sich nach ca. 2-3
Minuten im Netzwerk an. Achten Sie darauf, dass die Primare DNS gleich ist, wie das
Standard Gateway. Falls nicht, andern Sie den primaren DNS-Eintrag per Eingabe ab.

(13)
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(Inbetriebnahme

)

J

(Benutzerverwaltung/Passwc’jrter )

3

Wechseln Sie in das MenU Hauptmenu > System > Benutzer, um weitere Benutzer -
ggf. mit unterschiedlichen Berechtigungen - anzulegen und Passworter zu vergeben.

Beim Anlegen eines neuen Benutzers ("Benutzer hinzu.”) oder dem Bearbeiten eines
bestehenden Benutzers (Benutzer auswahlen und "Nutzer bearb.”), kdnnen Rechte fur
den Benutzer beschrankt und verwaltet werden. So konnen z.B. nur einzelne Kanale
fur einen Benutzer zum Wiedergeben und Anschauen freigeschaltet werden.

HINWEIS:

Der "admin” Benutzer sollte - abgesehen vom Passwort - nie bearbeitet werden. Dieser

ist der Hauptbenutzer und kann nicht geléscht werden.

on
&




CAufnahme)

(Aufnahme nach Zeitplan)

Wechseln Sie in das MenU Hauptmenu > Aufnahme, um den Zeitplan des
Videouberwachungssystems einzustellen.

Hier kdnnen Sie den Zeitplan der Videoaufnahme festlegen, das System auf “Manuell”
(manuell = Auswahl Uber das Hauptmenu) umstellen oder die Aufnahme ausschalten.

Um einen Zeitplan zu erstellen, gehen Sie wie folgt vor:

1. Wahlen Sie unter “Kanal” die gewlnschte Kamera aus.

2. Setzen Sie unter “Modus” einen Haken bei “Zeitplan”.

3. Wahlen Sie unter “Woche" aus, an welchen Tagen aufgenommen werden soll.
4. Geben Sie in den Feldern einen oder mehrere Zeitrdume ein, in denen
aufgenommen werden soll (z. B. 8.00 - 12.00 Uhr und 13.00 - 20.00 Uhr).

Lange: Videozeit in Minuten pro Datei

Redundant: Hier kdnnen Sie eine Spiegelung auf eine - falls eingebaute - zweite
Festplatte vornehmen (zweiter Festplatten-Platz modellabhangig).

®



(Aufnahme)

0 Uhr

keine Aufnahme

8 Uhr

(Beispiel Zeitplane )

3

Zeitplan fur eine Daueraufnahme (regular) von 08.00 bis 20.00 Uhr:

Daueraufnahme keine Aufnahme

20 Uhr

Zeitplan fur eine Daueraufnahme (regular) von 08.00 bis 20.00 Uhr
und fur eine Aufnahme bei Bewegung und Alarm in der restlichen Zeit.

HINWEIS: Der Zeitplan funktioniert immer Uber einen Tag gesehen. Wenn eine
Aufnahme Uber 24.00 Uhr hinweg gemacht wird, muss diese auf den Teil vor (hier

20.00 bis 24.00 Uhr) und den Teil danach (hier 00.00 bis 8.00 Uhr) aufgeteilt werden.

Aufnahme bei Bewegung & Alarm

0 Uhr

8 Uhr

Daueraufnahme

20 Uhr

Zeitplan fur eine Aufnahme bei Bewegung, von 00.00 bis 24.00 Uhr:

0 Uhr

Aufnahme bei Bewegung

24 Uhr

Aufnahme bei Bew. & A.

24 Uhr

24 Uhr

(1e)
©



(Aufnahme)

(Aufzeichnung bei Bewegung)

Wechseln Sie in das MenU Hauptmenu > Alarm > Bewegung, um bei Bewegung eine
Aufnahme zu erstellen.

Um die Aufnahme bei einer Bewegung zu aktivieren, muss bei “Zeitplan” ein Haken bei
“Erkennen” gesetzt sein (S.16). Setzen Sie einen Haken pro Kanal bei “aktivieren”.

Videoaufnahme: Startet eine Aufnahme bei Bewegung, bzw. Personen- und
Gesichtserkennung.

APP: Aktiviert die Benachrichtigung in der App.
Alarmton: Aktiviert den Alarmton des Rekorders (wenn Lautsprecher verbaut).

Personenerkennung: Einstellen der Videoaufnahme, Personenerkennung innerhalb
der App, einschalten des Alarmtons und Erweiterte Einstellungen (siehe S.18).

Gesichtserkennung: Einstellen der Videoaufnahme, Gesichtserkennung innerhalb der
App und Erweiterte Einstellungen (siehe S.19).

Sensibilitat: Empfindlichkeit der Bewegungserkennung einstellen.

Bereich/Alarmbereich: Hier konnen Sie den Bereich auswahlen, auf den reagiert
werden soll.

(17)
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(Aufnahme/

)

(Aufzeichnung bei Bewegung )

Zaitraim Einstellungen ntervall 2 [Sekunden
Daver 60 Sekunden
Tour o Foto: 2
EMail sondon [ Log schreigen ]
PP Ugload j
Al [Bprashiil - | [Audio 1 (=] PamainielEm
Sprachhinweis ";l-'.'-'\l-"| mindinr "TI'-'l:-l -
Grundshsck verdlsssen
Privatparkplats

Achtung Videolberwachung
Herzlich Wilkommen
Betratan varbatan
Sicherhoitsdienst informiert
Privalgiundsilick

Hund

Sirane

0K Abbrachan

Erweiterte Einstellungen - Personenerkennung
Zeitraum: Zeitplan fur die E-Mail & App Meldung bei Bewegung einstellen (siehe S.20).
“Dauer-" und “Intervallzeit” lassen sich individuell einstellen.

Tour: Ausgewahlte Kamera startet neben der reguldren Tour-Einstellung (S.34)
ebenfalls bei Bewegung eine Aufnahme.

E-Mail senden: Sendet eine E-Mail mit Bild der Kamera bei Bewegung.
FTP-Upload: Sendet die Bilder der Bewegungsaufnahme an einen FTP-Server.
Foto: Erstellt bei Bewegung eine Fotoaufnahme.

Log schreiben: Zechnet die Uhrzeit und das Datum in den Alarmverlauf auf.
Alarm: Sprachhinweis ein- und ausstellen.

Sprachhinweis: Auswahl vorgegebener Sprachhinweise.

O,
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(Aufnahme/

)

(Aufzeichnung bei Bewegung )

Zaitraim Einstellungen  ntervall L Fﬂmﬂlﬂ

Dauer 0 |Sekunden

Tour u Folo a

E-Mail sondon T Log schreigen ]

FTP-Uglcad i

Alirm [Sprachnif » | [budio 1 [ EarieiE

Ok Abbrechan

Erweiterte Einstellungen - Gesichtserkennung

Zeitraum: Zeitplan fur die E-Mail & App Meldung bei Bewegung einstellen (siehe S.20).

“Dauer-" und “Intervallzeit” lassen sich individuell einstellen.

Tour: Ausgewahlte Kamera startet neben der regularen Tour-Einstellung (S.34)

ebenfalls bei Bewegung eine Aufnahme.

E-Mail senden: Sendet eine E-Mail mit Bild der Kamera bei Bewegung.

FTP-Upload: Sendet die Bilder der Bewegungsaufnahme an einen FTP-Server.

Foto: Erstellt bei Bewegung eine Fotoaufnahme.

Log schreiben: Zechnet die Uhrzeit und das Datum in den Alarmverlauf auf.

Alarm: Sprachhinweis ein- und ausstellen.

©,
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(Aufnahme/

(Aufzeichnung bei Bewegung)

Zeitraum: Zeitplan fur die E-Mail & App Meldung bei Bewegung einstellen.

Personenerkennung:
Hauptmenu > Alarm > Bewegung > Erweiterte Einstellungen > Zeitraum Einstellungen

Gesichtserkennung:

Hauptmen > Alarm > Bewegung > Erweiterte Einstellungen > Zeitraum Einstellungen

Es kann fur jeden Wochentag ein Zeitplan
erstellt werden.

Zur Aufnahme muss immer der
Hauptzeitplan unter Aufnahme eingestellt
werden.

Dieser Zeitplan ist relevant fur die E-Mail-
Aussendung oder Meldung per App bei
Bewegung.

Intervall: Gibt an, wie schnell hintereinander ein Bewegungsalarm ausgeldst werden
kann, also die Verzdgerung zwischen zwei Bewegungsalarm-Aufnahmen.

z.B. 60 Sekunden
Alarmverzdgerung
Bewegungsalarm (Intervall) Bewegungsalarm

Dauer: Gibt die Dauer der “Nachlaufzeit” an, also wie lange nach der Bewegung
zusatzlich aufgenommen wird.

t —

Aufnahme wahrend Dauer der Aufnahme
der Bewegung nach der Bewegung

(20)

Bewegungsalarm
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(Aufnahmej

(Intelligente Personenerkennung)

HINWEIS: NPT
Die Erkennung
funktioniert nur, wenn
eine oder mehrere
Person(en) in den
Bereich hineingehen. il
Weitere Bewegungen ‘
durch die gleiche(n) :
Person(en) werden nicht
erfasst.

- A
< &

s

s T

Linie: Warnbereich:

Sie kdnnen eine Erkennungs-Linie Sie kdnnen eine Erkennungs-Form ganz
ganz nach Ihren Wiunschen festlegen. nach lhren Wunschen festlegen. Wenn
Wenn diese Linie von einer Person der Rand der Form von einer Person
Uberschritten wird, 16st das System einen  Uberschritten wird, 16st das System einen
Alarm aus. Alarm aus.

Sie kdnnen mit gedruckter Maustaste Sie kdnnen mit gedruckter Maustaste

die im Bild gezeigte Linie verschieben die im Bild gezeigte Form verschieben
oder die Endpunkte an eine gewunschte oder die Endpunkte an eine gewunschte
Position bewegen. Position bewegen.

Diese Funktion wird nur von Kameras mit intelligenter KI-Funktion unterstutzt.
Erkennungsbereich je nach Blickwinkel max. 8 bis 10 Meter zum Objekt.

(51)
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(Aufnahme)

—(Standard Bewegungserkennung mit AIarmbereich)—

Rotes Feld = Alarmbereich

Es gilt: Je weniger Sie markieren, umso niedriger die Mdglichkeit eines Fehlalarms.

Gehen Sie sparsam mit
dem Alarmbereich um.
Markieren Sie so wenig
wie moglich.

Markieren Sie nur wichtige
Zugangspunkte wie z. B.
Wege, Fenster und Turen.

Markieren Sie keine
Baume, Blsche oder
Blumen, die sich durch
einen Windstol3 bewegen
konnten.

Markieren Sie keine Burgersteige oder Stral3en, wo sich haufig Gegenstande oder
Personen bewegen.

Markieren Sie keine Bereiche, wo sich Licht spiegelt oder sich z.B. Nachts ein Licht
einschaltet.

Erkennungsbereich je nach Blickwinkel max. 8 bis 10 Meter zum Objekt.

(55)
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CAufnahme)

(Videoblende)

Wechseln Sie in das MenU Hauptmenu > Alarm > Alarm > Videoblende, um die
Funktion zu aktivieren. Die Aufnahme bzw. der Alarm startet, wenn die Kamera
verdeckt wird.

(i A\
{_ Videoverlust )

Wechseln Sie in das MenU Hauptmenu > Alarm > Alarm > Videoverlust, um die
Funktion zu aktivieren. Die Aufnahme bzw. der Alarm startet, wenn die Verbindung zur
Kamera unterbrochen wird.

(53)
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(Aufnahme)

( vi )
{ Videoarchiv )

Pluiuhzu‘rt&g-abspialun-

Abschnitt abspielen

Schnelisuche

Gasichtssuche

Offnen Sie das Menu mit der rechten Maustaste und wéhlen Sie die Wiedergabe, um
das Videoarchiv aufzurufen.

Im Folgemenu kann zwischen normaler Wiedergabe, Schnellsuche, Alarmsuche und
Gesichtssuche gewahlt werden.

Haben Sie Gesichtserkennung aktiviert, kdnnen Sie mit der Gesichtssuche auf dem
schnellstmdéglichen Weg zu den passenden Aufnahmen kommen.

Alternativ konnen Sie mit der Alarmsuche die letzten Alarmaufnahmen im selben Stil
anzeigen lassen.

Diese Funktion wird nur von Kameras mit intelligenter KI-Funktion unterstutzt.
Erkennungsbereich je nach Blickwinkel max. 8 bis 10 Meter zum Objekt.

o
&



CAufnahme)

2. Kanal wahlen ()

5. Die
Suche kann
mithilfe eines
Zeitrahmens
verfeinert
werden

Die Suche zeigt
maximal 128 Dateien
an. Grenzen Sie ggf.

die Suche ein.

( vi )
{_Videoarchiv )

(> 1. Datum wahlen

3. Auf die Lupe
klicken

4. Auf die Pfeile
klicken

6. Erneut auf die
Pfeile klicken

N NS 4

\
7. Abspielen
durch
Doppelklick
oder
Backup durch
Klick auf die
Diskette

Hier kdnnen Sie wéhlen,—)

welche Aufnahmen
angezeigt werden

Zeitstrahl vergroBern
oder verkleinern

®



CAufnahme)

(Datensicherung - Backup)

Wechseln Sie in das MenU Hauptmenu > System > Backup, um die Aufnahmen zu
sichern. Es werden USB-Sticks bis zu 128 GB (FAT32) unterstutzt. Externe Festplatten

werden nicht unterstutzt.

Wahlen Sie im Backup-Menu
Ihren USB-Stick und bestatigen
Sie mit “Backup”.

Wahlen Sie den Zeitraum und
welche Sequenzen Sie speichern
wollen und klicken Sie "Start”,
um das Backup zu erstellen.

TIPP: Wahlen Sie als Export-
Format “MP4" - dieses Format

ist kompatibel mit den

meisten Computern. Fur das
Format “AVI” bendtigen Sie die
Abspielsoftware von unserer
Internetseite unter Downloads >
Videouberwachung > Software.

Bei der Videoabspielsoftware
“VLC-Player”im Menu:
Werkzeug > Einstellungen >
links alle Wahlen. Im linken
Menu unter Eingang/Codecs >
Demuxer auswahlen. Dort die
Einstellung auf “H.264" stellen.

(5e)
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CAufnahme)

~

(Datensicherung - Einzelne Szenen )

Mochten Sie einzelne Aufzeichnungen speichern, kdnnen Sie die Wiedergabe
verwenden. Offnen Sie das Men( mit der rechten Maustaste und wéhlen Sie die
Wiedergabe, um das Videoarchiv aufzurufen und einzelne Videos zu sichern.

Es werden USB-Sticks bis zu 128 GB (FAT32) unterstutzt. Externe Festplatten werden
nicht unterstutzt.

Filtern Sie - wie bei der Wiedergabe einer Aufzeichnung - nach den zu sichernden
Dateien (siehe Seite 24 & 25).
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Wahrend dem Abspielen einer Aufzeichnung (Uber den "Abspielen starten”-Button),
kédnnen Sie mit dem Scherensymbol (Mitschnitt starten = offene Schere; Mitschnitt
stoppen = geschlossene Schere) eine Aufnahme mitschneiden. Zum Speichern des
Mitschnitts klicken Sie auf das Speichersymbol neben dem Scherensymbol.

a I
Kontrollieren Sie

Uber den
Video-Zeitstrahl,
welche Stelle der

Aufnahme Sie

Ton An/Aus

Abspielen/Pausieren ¢

Momentaufnahme ¢

anschauen
Video-Mitschnitt mochten
N N /
Aufnahmen konnen auch
per App mitgeschnitten
werden. Offnen Sie die
“24HD App” und die e -

Kamera und gehen Sie 0
auf “Videoaufnahmen”.
Wahlen Sie den

gewunschten Zeitraum.




)

(Aufnahme/

(HelIigkeit/Kontrast/Schérfe)

Wahlen Sie die gewlnschte Kamera aus und klicken Sie die rechte Maustaste Uber
dem Kamerabild, um das Menu aufzurufen und wahlen Sie Bildfarbe.

IR-LED aus = Tagsuber
IR-LED ein = Nachts

HINWEIS: Generell mussen Sie hier keine Einstellungen andern, da die Werte in den
meisten Fallen passen.

)

( Digital-Zoom )

Auf dem HDDVR-Aufnahmegerat und in der BERGHOCH App kdnnen Sie in das Bild
digital hinein- und wieder herauszoomen.

Halten Sie die linke Maustaste gedruckt und ziehen Sie einen Rahmen um den
gewunschten Bildteil. Nur der Bereich, der sich in dem Feld befindet, vergrofRert sich

durch Klicken in das Feld. Bei der App kénnen Sie mit beiden Fingern das Kamerabild
vergroRern bzw. verkleinern.

(52)
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(Aufnahmej

{ Foto )
r N
Kansl ] .
& Iranrvall Foto schisSan
[T} Emeil Eirstelungen iﬁdl Epryrdan
[ ETP-Emstaliung |'U.| T Sshundan
[ Speicher 6 ‘Senurtan
L SO e P A e e
[[8 Efassungrzer  Léschen  Emal Einstellungan  FTR-Ein
L J
Ecfassungseait O
Clhus

OK | Abtrechen

Foto-Aufnahmen kénnen unter Hauptmenu > System > Foto eingestellt werden.
Kanal: Sie kdnnen fur jeden Kanal die Einstellungen anpassen.

Automatische Fotos nach Intervall: In einem festgelegten Intervall wird ein Foto
per E-Mail geschickt, auf der Festplatte gespeichert oder auf einen FTP-Server
hochgeladen.

Ausldser: Zu bestimmten Zeitpunkten wird ein Foto per E-Mail geschickt oder
auf einen FTP-Server hochgeladen (Zeitpunkt kann Uber das Feld “Erfassungszeit”
hinzugefugt werden).

Aus: Die Foto-Funktion wird deaktiviert.

E-Mail-Einstellungen: Das Foto wird per E-Mail gesendet (E-Mail-Einstellungen kdnnen
unter Hauptmenu > Netzwerk > Sevice > E-Mail Einstellungen geandert werden,
siehe Seite 31).

FTP-Einstellung: Das Foto wird auf einem FTP-Server hochgeladen (FTP-Einstellung
kann unter Hauptmenu > Netzwerk > Sevice > FTP Einstellung geandert werden,
siehe Seite 30).

Bei Auswahl “Speicher” muss eine Partition fur die Fotos auf der Festplatte angelegt
werden. Partition anlegen unter Hauptmenii > Werkzeug > Festplatte. Wahlen

Sie die Festplatte und eine Partition aus. Legen Sie die Grél3e fur den Fotospeicher
fest und bestatigen Sie dies mit “OK". Abruf der Intervallfotos in der Windows CMS-
Software; im MenUpunkt “Rekorder”. Auswahl des Typs: Alle Bilder.

HINWEIS: Nicht jedes HDDVR-Aufnahmegerat unterstutzt die “Foto” Funktion. Bitte
schauen Sie in die Artikelbeschreibung des Modells, ob die Funktion unterstutzt wird.

(59)
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(Einstellungenj

3

(FTP-EinsteIIungenJ

Wechseln Sie in das Menu Hauptmenu > Netzwerk > Service und danach Doppelklick
auf “FTP-Einstellung”, um Ihre FTP-Daten zu hinterlegen.

Hier kénnen die Benutzerdaten fur Ihren FTP-Server eingegeben werden.

Host-IP: IP- oder Internetadresse des FTP-Servers oder NAS
Port: Port des FTP-Anbieters oder NAS

Benutzername: Benutzer des FTP-Kontos

Passwort: Passwort

Maximale Dateildange:  Maximale Dateigrof3e in MB

FTP-Verzeichnis: Ort, wo die Daten gespeichert werden

Test: Test der FTP-Verbindung

®
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(_Einstellungen )

(E-Mail/AIarmmeIdung)

Wechseln Sie in das Menu Hauptmenu > Netzwerk > Service und danach Doppelklick
auf “E-Mail”, um lhre E-Mail-Daten zu hinterlegen.

Wenn Sie die Aufzeichnung nach Bewegung gewahlt haben, kénnen Sie sich optional
bei jeder Bewegung im Video eine Alarmmeldung per E-Mail senden lassen.

EMPFEHLUNG:
Sie kdnnen auch einfach die “24HD App“ benutzen (siehe extra Anleitung). Die
Alarmbenachrichtigung inkl. Bild wird dort angezeigt.

Eine kostenfreie E-Mail-Adresse kdnnen Sie sich z. B. bei www.outlook.de
anlegen.

Beispiel Einstellung fur eine E-Mail Adresse bei Outlook:

SMTP-Server: smtp.office365.com

Port: 587

Verschlusselung TLS

Benutzername: E-Mail Adresse |hres Outlook-Accounts

Passwort: Passwort lhres Outlook-Accounts

Empfanger: E-Mail-Adressen, an die eine Alarmmeldung gesendet wird
(Weitere E-Mail-Adressen sind durch “;" zu trennen)

Betreff: frei wahlbar

®
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(Einstellungenj

)

rd .
{ Werkseinstellungen )

Wechseln Sie in das MenU Hauptmenu > Werkzeug > Werkseinstellungen, um das
HDDVR-Aufnahmegerat komplett zurtckzusetzen.

HINWEIS: Sie sollten den HDDVR danach neu starten. Achten Sie darauf, dass nach
dem Neustart die Einstellung “DHCP" im HDDVR-Menu “Netzwerk" aktiviert ist, bevor
Sie die Kameras wieder einbinden.

Zu finden unter: Hauptmenu > Netzwerk > DHCP.
Bitte nicht bereits zuvor alle Videokameras mit dem Netzwerk verbinden, sondern erst
nach Prafung und Aktivierung der "DHCP-Option”.

Nur die Einstellungen auf dem HDDVR-Aufnahmegerat werden zuruckgesetzt. Die
Festplatte, sowie das Betriebssystem des HDDVR-Aufnahmegerates, werden dabei
nicht geldscht.

Bitte schauen Sie auf Seite 13, um die Festplatte zu formatieren. Das Betriebssystem
des HDDVR-Aufnahmegerates befindet sich nicht auf der Festplatte und wird nicht
durch das Formatieren geldscht.

®
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(_Einstellungen )

( 5 )
{ Kanalnamen andern )

e )
Kanalnama Emstoliungen
Zedunzaign Kanslname B
Btabus Yid drenh B Al s =
Unterpilungsirien B Alarm blinks 5
Trar e T3
Aufitsung (182071080 |- |
Tour
\. J
| Kewname
Hanall Al
Kanatl mCaM ] (rcam |
! i
Hansig
Kanal11
Kanal13
Kanal 1

Wechseln Sie in das MenU Hauptmenu > System > Monitor > Kanalname >
Einstellungen, um fur jeden belegten Kanal einen Namen zu vergeben.

(Auflésung des Videoausgangs andern ).

e N
Fanalname Elﬂqlbhrbg.n
Teltanzeige 2 Kanalrams £

Status Videsauinanme B Alarmatats
Unhartsdangstnisn i Alarm blink: 2
Tmanspannz O 232

Aulidsung 18201080 | -

Toir

O Abbegchan

Wechseln Sie in das MenU Hauptmenu > System > Monitor, um die Auflésung des

Videoausgangs zu andern. AulBerdem kdnnen die Zeitanzeige und der Kanaltitel
ausgeblendet werden.

ACHTUNG: Bitte beachten Sie, dass die ausgewahlte Auflésung mit dem Monitor
kompatibel ist.

Far das 8MP-VideoUberwachungssystem (4K) muss ein 4K-Monitor angeschlossen

werden und das HDDVR-Aufnahmegerat unter System > Kodierung auf 4K gestellt
werden.

(33)
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(Einstellungenj

3

(Automatische Wiedergabe-Tour )

Wechseln Sie in das MenU Hauptmenu > System > Monitor > Tour, um eine
automatische Videotour im Kreislauf zu starten. Das HDDVR-Aufnahmegerat schaltet
dann z. B. automatisch von Kanal 1 auf Kanal 2.

HINWEIS: Diese Funktion ist besonders praktisch bei mehr als 4 Kameras, da Sie so
immer einen Uberblick Uber alle Kanale behalten.

Flr eine Tour setzen Sie einfach einen Haken bei “Tour freigeben” und bestatigen mit
IIOKII.

Unter “Intervall” kdnnen Sie die Zeit angeben, die bis zum nachsten Umschalten
vergehen soll.

®



CWindows CMS-Softwa re)

(Anmelden)

Fir einige Einstellungen oder fir die Verwaltung mehrerer Uberwachungssysteme,
bendtigen Sie die Windows CMS-Software.

Die Software und das Benutzerhandbuch kénnen Sie direkt auf www.berghoch.de
herunterladen.

. . .. . 1. Lassen Sie beide
Mit der Windows CMS-Software kénnen Sie: - (Felder unveréndert]
- mehrere Uberwachungssysteme verwalten '

- Einstellungen auf dem HDDVR- e =
Aufnahmegerat und in den Kameras g r -

vornehmen O soeten ] medan
- Aufnahmen vom HDDVR-Aufhahmegerat J—
auf dem Computer abspielen & speichern
- die Livebilder im internen und externen . :
2. Klicken Sie auf
Netzwerk anschauen "Anmelden

~

(HDDVR oder Kamera hinzuflgen )

1.Auf
(> "Kameras”
klicken

3. Klicken Sie auf "+Bereich” um einen HDDVR oder
"+Kamera" um eine einzelne Kamera hinzuzuftigen

— B e 2 @w 4 &

#Bgroch 4 Kamen fndom Loschen Import Exnor
4. Bennen Sie den

/T._.u, erecteinte
neuen Bereich

2. Wahlen Sie die
"Bereichsliste” aus

1133

ReEDO S

T

5. Bestatigen
Sie mit "OK"




(Windows CMS-Softwa re)

)

( HDDVR oder Kamera hinzufigen )

HDDVR anmelden tiber seine IP-Adresse (muss sich im selben Netzwerk befinden):

Ermitteln Sie die IP-Adresse Ihres HDDVR. Gehen Sie daftir am HDDVR zu Hauptmentu
> System > Netzwerk. Hier wird Ihnen IP-Adresse und Port Ihres HDDVR angezeigt.
Notieren Sie sich diese.

[P tdeme T [mas | et =
L 4. Verwenden Sie die
1. Ge.ben Sie einen Login-Daten lhres
Anzeigenamen ein HDDVR (ab Werk,
Benutzer: "admin” &
I Sembbialioir B uche |Pvitench|ruthrsdid Passwort: leer lassen)
| |—r-_.q_

Logprodn [ Pidem Dosand B [ Ooul [ W

77

2. Geben Sie die IP-Adresse
des HDDVR ein

d

3. Geben Sie den Port
des HDDVR ein

HDDVR anmelden tber die Cloud (muss sich NICHT im selben Netzwerk befinden):
HierfUr setzen Sie unter Hauptmenu > Netzwerk > Service > CMS den Aktivierungs-
Haken fur die CMS-Software.

Ermitteln Sie die Seriennummer Ihres HDDVR. Gehen Sie daftir am HDDVR zu
Hauptmenu > Werkzeug > Info. Hier wird Ihnen die Seriennummer Ihres HDDVR
angezeigt. Notieren Sie sich diese.

LA vese | For Serutch

1. Geben Sie einen
Anzeigenamen ein 3. Verwenden Sie die
= =g oy s Login-Daten Ihres
o ; Tl WA ST d HDDVR (ab Werk’
— [oiiirtewen Benutzer: "admin” &
[ o . ; etk [ i~ Do~ .t Passwort: leer lassen)
2. Geben Sie die Serien- N
nummer des HDDVR ein y
Bl 'l.'r-— Pamer | I —

Lt |

4. Mit "OK"

bestatigen




CWindows CMS-Software)

~

CHDDVR oder Kamera hinzufigen )

Einzelne Kameras anmelden tber IP-Suche (muss sich im selben Netzwerk
befinden):

So kdnnen Sie Einstellungen in den Kameras vornehmen. Sie kénnen z.B. Bildteile
ausblenden oder das Video spiegeln.

Port | Hac | Ferstee
Wiz didt  BERGXH
Gl Mkl BERGWICH
OOIT1TaS T BERGHOCH

2. Wahlen Sie die
gewunschte Kamera aus

1. Klicken Sie auf
"IP-Suche”

[ Shewdddedbevice| [Fduche | IFrisemrch fras hinndig Bearbenen
I~ OrifSawch T =
Narrs: [ 1oz 168 1. 1t

Lagnbeda | poagem pomand R T cowd T P

Paden |2 58, 1% e
Po b EEC
. i o B i
3. Mit "OK R e
bestatigen P
o 1 A een
—

( Bildteile ausblenden )

Sie kénnen Bildteile der Kameras aublenden. Dafur muss die Kamera einzeln
hinzugeflgt worden sein (siehe Seite 36-37). Diese Funktion kann nétig sein, wenn z.B.
ein Teil eines Burgesteigs im Bild ist, welcher ausgeblendet werden muss.

i
1

*

u_!;-

1. Klicken Sie auf
"Optionen”

'
[
.

il
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z
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(Windows CMS-Software)

Kamera

1.Wahlen Sie die

( Bildteile ausblenden )

| Jour .
[
| | Eamaeng

S LA, 1R 1N
S 190168, 170,54

2. Klicken Sie auf
"Ausgabemodus”

3. Haken bei
"Deckung” setzen

5. Auf "Optionen*”
klicken

4, Wahlen Sie
Anzahl der Felder

B 6. Die Felder konnen
: nun frei mit der Maus
verandert werden

7. Mit "OK"
bestatigen




(Windows CMS-Softwa re)

)

(DHCP-Server ausschalten )

Das HDDVR-Aufnahmegerat und jede im System befindliche Kamera verfugt Gber eine
eigene IP-Adresse.

Damit das System dauerhaft stabil funktioniert, empfiehlt es sich, den DHCP-Server in
der Kamera und im HDDVR-Aufzeichnungsgerat auszuschalten.

(Dies ist nur nétig, wenn das System zusammen mit einem Router angeschlossen ist!

Nicht notig bei Installationen ohne Internet- bzw. Routeranbindung!)

192.168.178.101

192.168.178.100

(

P Uge--moooo

W, e 2. Auf "Netzwerk”
o klicken

4. Mit "OK"
< bestatigen
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( Mac VMS-Software )

( ian )
{ Installation )

1. Gehen Sie auf www.berghoch.de. Anschliel3end auf:
Downloads > Videouberwachung > Software & Apps

2. Laden Sie sich die MAC CMS-Software herunter und 6ffnen Sie diese.

3. Ziehen Sie das VMS-Icon in den Applications-Ordner.

4. Drlcken Sie mit der rechten Maustaste auf das Programm und anschlieend auf
Offnen. Nachfolgend sollten Sie eine Meldung erhalten:

macOE kann den Entwickier von JWMS"
nlcht verifizieron. Michtest du dis App
VMS* kann nicht gesffnet werden, da wirkiich ffnent

Durch Gdfnen dia [ty du
der Entwickler nicht verifiziert werden mﬂmm;“w iskayosir
kann, Camputer und dein pesdnlichen Datan
mibgicherweise Malware ausgesetrt, de deinen

macO35 kann nicht verifizieren, dass diese App Mac bnmldfngmmudm Privatsphire
keine Malware enthélt. el iz

Anmerkung:

Diese Meldung bekommen Sie nur, da Berghoch - und nicht Apple - der Entwickler dieser
Sorftware ist.

Wir versichern lhnen, dass keine Malware é.A. enthalten sind!

(20)
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( Mac VMS-Software )

)

(Kameras hinzuflgen )

1. Lassen Sie den Username und das Passwort stehen und gehen Sie direkt auf
Login (die Zugangsdaten kénnen Sie spdter dndern!).

VMS |

UsorName:  admin
Password: |sssss|

& Remember Password

Legin Exlt

2. Um |Ihre Kamera-Systeme hinzuzufugen, gehen Sie im Hauptmenu
~Home" auf den Device Manager (hier in rot markiert).

- VMms

3. Klicken Sie anschlieBend auf IPV4 Search. Das Programm sucht nun
automatisch Ihre verbundenen Systeme.

o b e
T by e e g

ke g b sy e ottty




( Mac VMS-Software )

)

(Kameras hinzufugen )

4. Setzen Sie nun einen Haken bei allen Kameras, die Sie hinzufugen mochten.
Abschliel3end drtcken Sie auf Add und die Kameras werden in das Programm
integriert.

L N o Wus

5. Die Kameras werden im Hauptmenu ,,Home"” unter Monitor angezeigt.
Unter Devices sehen Sie anschliel3end Ihren Rekorder und die Kamera.
Mit Doppelklick auf die Kamera, gelangen Sie zu der Life-Ansicht.

®
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