Touch Monitor Set

Benutzerhandbuch

Hinwels:
Das Kamera-Set vorerst nicht fest installieren!

Verteilen Sie die Kameras an den vorgesehenen Stellen und
testen Sie ob alles einwandfrei funktioniert.

Montieren Sie die Kameras erst, wenn alles funktioniert
und Sie alle Funktionen des Systems getestet haben.

BERGHOCH"



—CKonformitétserklérung & Sicherheitshinweise)—

Hiermit erklart die Hartford Electronics GmbH, Rheinlanddamm 201a, 44139 Dortmund, dass dieses
Gerat den grundlegenden Anforderungen und den anderen relevanten Anforderungen folgender EU-
Richtlinien entspricht:

RED - Funkanlagen (RED- Radio Equipment) - 2014/53/EU (Gerateklasse 1)
Elektromagnetische Vertraglichkeit (Electromagnetic compatibility) - 2014/30/EU
Niederspannungsrichtline (Low Voltage Directive) - 2014/35/EU

RoHS Richtlinie (RoHS directive) - 2011/65/EU, 2015/863/EU

Das CE-Zeichen auf dem Produkt bestatigt die Konformitat. Die Konformitatserklarung zu diesem
Produkt erhalten Sie auf www.berghoch.de unter Downloads.

C€

©)

>D> B Db D

Dies ist ein Produkt der Klasse A. In Wohnumgebungen kann dieses Produkt
Funkstérungen verursachen. In diesem Fall obliegt es dem Anwender, angemessene
Mallnahmen zur Beseitigung der Stérung zu ergreifen.

Frequenzbereich (MHz) Benutzte Kanale max. Strahlungsleistung
2400 - 2483.5 1-13 100 mW (EIRP)
Warnung!

Bei Schaden, die durch Nichtbeachten dieser Bedienungsanleitung verursacht werden,
erlischt der Garantie- und Gewahrleistungsanspruch. Fir Folgeschaden und Schaden bei
dritten Personen Ubernehmen wir keine Haftung!

Vorsicht!

Bei Sach- oder Personenschaden, die durch unsachgemal3e Handhabung oder
Nichtbeachten der Sicherheitshinweise verursacht werden, tGbernehmen wir keine
Haftung. In solchen Fallen erlischt jeder Garantie- und Gewahrleistungsanspruch.

Warnung!

Erstickungsgefahr und Gefahrdung der Gesundheit durch Lithium-lonen Akkus und
Batterien! Kinder kénnen Kleinteile, Verpackungs- oder Schutzfolien verschlucken.
Halten Sie Kinder vom Produkt oder dessen Verpackung fern! Batterien aul3erhalb der
Reichweite von Kindern aufbewahren. Sollte lhr Kind eine Batterie verschluckt haben,
gehen Sie sofort zum Arzt!

Vorsicht!

Fihren Sie Reparaturen am Produkt niemals selbst durch. Offnen Sie das Produkt nicht.
Das Produkt enthalt keine durch den Anwender zu wartenden Teile. Wenden Sie sich bei
einem Defekt an unseren Kundendienst.

Warnung! Arbeiten am Stromnetz.
Vorsicht bei vorhandenen Uberwachungsanlagen. Achten Sie darauf, dass alle Gerate
vom Stromnetz getrennt sind.

Verwenden Sie nur Original-Netzteile und die fir das Produkt passende
Spannungsversorgung.

Nehmen Sie im Zweifel die Montage, Installation und Verkabelung nicht selbst vor,
sondern Uberlassen Sie dies einem Fachmann. Nicht fachmannisch durchgefuhrte
Installationen und Arbeiten am Stromnetz stellen fur Sie selbst und andere
Personen eine Gefdhrdung dar. Nehmen Sie Verkabelungen so vor, dass Netz- und
Niederspannungskreise stets getrennt verlaufen und an keiner Stelle miteinander
verbunden sind.
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(Standard Passwort: 1234b@)

Noch weitere Fragen?
Senden Sie uns eine E-Mail an:
kundendienst@berghoch.de

Technische- und Software-Anderungen vorbehalten, alle Abbildungen ahnlich.
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C Inbetriebnahme )
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( Bedienoberflache )

Startbildschirm

Auf den Bildschirm
Tippen und
das Menu erscheint

Wenn Sie das “Home-Symbol“auswahlen,
wird am unteren Bildschirmrand ein
erweitertes Bedienfeld eingeblendet.

(Jberpr[lfen und verwalten Sie die )
Alarmeinstellungen. Aktivieren oder
deaktivieren Sie den Alarm mit einem
Klick und passen Sie bei Bedarf

die Empfindlichkeit sowie weitere
\Parameter an. )

(Priifen Sie, welche Programmversion\
Sie aktuell verwenden, unter welchem
Benutzer Sie angemeldet sind, ob ein
Upgrade erforderlich ist, und legen
Sie bei Bedarf eine benutzerdefinierte
Vorschau fest. Zusatzlich stehen Ihnen
weitere Anwendungen und Optionen

\zur Verfugung. )

Uberpriifen Sie, mit welchem
WLAN-Netzwerk Sie derzeit verbunden
sind und welche weiteren Netzwerke in
Ihrer Umgebung verfligbar sind.

Sehen Sie sich lhre Aufnahmen an und
legen Sie fest, welche Kriterien bei der
Auswahl im Vordergrund stehen sollen,
beispielsweise Datum, Uhrzeit, Kanal
und weitere Filteroptionen.

Suchen und verbinden Sie Ihre Gerate,
um detaillierte Informationen zu
jedem einzelnen verbundenen Gerat
abzurufen.

Legen Sie fest, wie die Kamerabilder
angezeigt werden sollen. Wahlen Sie
zwischen einer Einzelansicht oder
einer geteilten Darstellung mit 4 oder 9
Bildbereichen.

(5)
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Clnbetriebnahmej

Einloggen )

)

(Nach der Inbetriebnahme oder )
langerer Nichtnutzung werden Sie zur
Anmeldung aufgefordert. Geben Sie
Ihren festgelegten Benutzernamen
und Ihr Passwort ein. Aktivieren
Sie “Passwort merken”, um den

' Anmeldevorgang zu beschleunigen,
und bestatigen Sie anschlieBend mit
@nmelden. )

Wenn Sie |hr Passwort vergessen
haben, wahlen Sie Passwort vergessen.
Es wird ein QR-Code erzeugt, den Sie

per E-Mail an den Kundendienst senden. [Standard Passwort: 1 234b@]
AnschlieBend erhalten Sie ein neues

Passwort.

)

Kamerabild verschieben )

O Nachricht

Méchten Sie die Kamera auf einen anderen
PR Speichern Sie die gewahlte Bildposition,
indem Sie diese mit “OK" bestatigen.

Um das Kamerabild zu verschieben,
ziehen Sie das gewunschte Bild mit dem
Finger an die neue Position.
AnschlieBend 6ffnet sich das
Bestatigungsfenster.
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Clnbetriebnahmej

(  WLAN-Router verbinden )

|\ J
bl
e Um den Touch-Monitor mit dem
® B Internet zu verbinden, aktivieren Sie das
(o == ez WLAN, wahlen Sie lnren WLAN-Router
= e — — aus und geben Sie anschlieend den
& wewe - WLAN-Schlussel ein.

e . S S |

« I o |
o)
S

Zuriick

Netzwerk > Funk Netzwerk > WiFi

In diesem Fenster werden lhnen alle
WLAN Netzwerke in der Umgebung
angezeigt.

( APP Verbinden & Laden )

Die Wolke zeigt den Online Status an.
Doppel klick um den App Code
anzuzeigen.

QR-Code mit der APP abscannen

Suchen Sie die V24 Pro App im entsprechenden App-Store oder 6ffnen Sie die Kamera-App
auf Inrem Smartphone.

Scannen Sie den QR-Code und folgen Sie dem Link, um zur App-Store-Seite zu gelangen. Dort
konnen Sie die App direkt laden.

JETZT BEI £ Ladenim
» Google Play « App Store

Datenschutzerklarung unter: https://berghoch.app/privacypolicy_vmscloud.html

(7)
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( Inbetriebnahme )
' \

( Verteilen und testen )

Bevor Sie mit der Montage beginnen, sollten Sie das Aufnahmegerat und die Kameras
an den gewunschten Stellen platzieren und testen.

In manchen Gebauden (z. B. mit sehr dicken und metallverstarkten Wanden) kann
es vorkommen, dass das Signal nicht ausreicht. Hier ist ein kabelgebundenes System
eventuell besser geeignet.

Verteilen Sie das Aufnahmegerat/den Monitor und die Kameras und fahren Sie mit
dem Anschluss der Gerate fort.

Falls die Verbindung auch auf kurzer Strecke abbricht, wechseln Sie den Funkkanal.

Die Verteilung Ihrer Gerate kann wie folgt aussehen:

Funk HD-Kamera

Funk-NVR-Aufnahmegerat

Nach Platzierung kénnen Sie mit dem Anschluss der Gerate fortfahren, um die
Signalstarke zu prufen.

()
3
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Y Inbetriebnahme )
( Kameras verbinden )

SchlieBen Sie die beiliegenden Netzteile an das Aufnahmegerat und die Kameras an.
Achten Sie darauf, die passenden Netzteile anzuschlieBen! Verwenden Sie nur die
Netzteile aus dem Lieferumfang. Das Aufnahmegerat benotigt das 2 Ampere Netzteil.

Wichtig!

Nur die passenden
Netzteile
anschlieRen!
12V

L( Ein/Ausschalter )

(

{  Kamera(s) hinzuflgen )

@ waihlen Sie “Kanal” aus und gehen Sie im oberen Bildschirmteil aus “Suchen”.

@ Wihlen Sie eine Kamera aus, klicken Sie auf das “+“, um sie der Auswahl
hinzuzuftuigen, und bestatigen Sie anschlieBend mit “Verbinden”.

Die von Ihnen hinzugefligten Gerate erscheinen nun im unteren Feld des
Bildschirms und kdnnen dort einzeln fur weitere Bearbeitungen mit “Anwenden”

z
E
5
E
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Y Inbetriebnahme )

e ~\
(_Repeater - von Kamera zu Kamera )

0 Verstarken Sie das Signal von einer Kamera zu einer Anderen.

9 Gehen Sie im Kanalmenu mithilfe eines Rechtsklicks auf “Konfiguration®.

e Anschliel3end klicken Sie auf “Repeater”. Achten Sie darauf, dass Ihre Kameras
verbunden sind.

9 Nun konnen Sie Uber die “Repeater-Auswahl” Ihre Kameras beliebig untereinander
verbinden (siehe untere Abb.).

Die Repeater-Funktion wird nicht von den Solar-Batterie-Kameras unterstutzt.

NVR




( Inbetriebnahme

\/
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(  Verbindungsprobleme )

Verbindungsprobleme kénnen auch durch belegte Wirelesskanale entstehen. Ein
WLAN-Router kann z. B. denselben Kanal wie das Aufnahmegerat verwenden.
Dadurch kann das Signal auf diesem Kanal gestért werden.

Treten an Ihrem Gerat Verbindungsprobleme auf, kdnnen Sie eine “WLAN-Analyse”
Software auf Ihrem Smartphone oder Computer installieren, um belegte Kanale zu
identifizieren:

L

-

Xirrus WiFi Inspector fur Windows und Mac
www.chip.de/downloads/Xirrus-Wi-Fi-Inspector_42205377.html *

€
_

WiFi Analyzer fur Android Smartphones
lay.google.com/store/apps/details?id=com.farproc.wifi.analyzer *

Alternativ kann auch Ihr Fritzbox-Router eine Kanal-Analyse durchfuhren:

Offnen Sie dazu Ihren Webbrowser und 6ffnen Sie "192.168.178.1“. Danach melden
Sie sich auf der gedffneten Oberflache mit Inren Benutzerdaten an. Gehen Sie danach
zu WLAN > Funkkanal und scrollen Sie herunter zu "Belegung der WLAN-Kanale".

Hier kdnnen Sie die wenig ausgelasteten Kanadle identifizieren und auf der Folgeseite
far Ihr Funk-Set verwenden.

FRITZ!Box 7490 FRITZINAS MyFRITZ!

WLAN > Funkkanal @

B von der FRITZIBox gesendete WLAN-Signale

o A
[ Unersichit B von der FRITZ!Box empfangene WLAN-Signale und fremde Funksignale

@ Internet Zeitraum 10 Minuten +
%, Telefonie
5 Heimnetz Belegung der WLAN-Kanile

Diese Grafik zeigt die aktuelle Belegung der WLAN-Kanile durch WLAN-Funknetze in Ihrer Umgebung. WLAN-Funknetze belegen immer mehrere

= WLAN = benachbarte Kanile. Auf wenig genutzten Kandlen kénnen Sie bessere Datendurchsitze erreichen.
Funknetz Belegung durch Funknetze
12
Funkkanal
Sicherheit 9

Zeitschaltung

Gastzugang
R te:
epeater 3
@5 Diagnose X
(@) System 1 2 3 4 5 ° T 8 9 10 i1 12 13

»» Assistenten Funkfrequenz in GHz und Funkkanal
® |hre FRITZ!Box == durchdie FRITZ!Box belegte Kanale

Ansicht: Erweitert inhalt Handbuch i 5
nsicht: Erweitert inhait  Handbucl B andere Funksignale Storquellen

Tipps& Tricks  Newsletter avm.de

*Keine Haftung flr Funktion der Links, deren Richtigkeit oder Sicherheit.

(11)
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(' Wirelesskanal andern )

Den verwendeten Wirelesskanal des Aufnahmegerates kdnnen Sie wie folgt andern:
Gehen Sie zu Hauptmenu > Netzwerk und klicken Sie auf “WLAN-Kanal”.

Stellen Sie den Bereich auf “EU" und wahlen Sie einen nicht verwendeten
Wireless-Kanal aus.

(

\

- Tipps zum Empfang

0 Von Kamera zu Kamera verbinden und
ggf. eine weitere Kamera als Brucke setzen.

0 Externe Antenne an die Kamera*
anschlieRen. Anschluss RP-SMA Male ohne PIN.

@ FunkKanal dndern.

RP-SMA Male

0 Optimalen Platz fur das Funk-NVR Aufhnahmegerat finden.

*Die Konformitdtserkldrung ist nur mit der originalen Antenne gtiltig.

(1)
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Einstellungen

N
J

(

.

Alarm-Einstellung

\

J

Die Alarmeinstellungen kdnnen an dieser Stelle angepasst werden.
Far weiterfiUhrende Konfigurationen wahlen Sie die Bereiche “Bereich”, “Zeitraum”

oder “Erweitert” aus.

Kanal

Aktivieren

Sensibilitat

Abspielen

mittelmaBig

Personen Erk.

20,
<

Netzwerk

O

Einstellung

4 I
Legen Sie hier den
Alarmbereich fest. Sollte
ein Objekt einen Fehlalarm
verursachen, kdnnen Sie
diesen Bereich gezielt vom
Alarm ausschlieBen.

vrgzezs
REREREN,

OK HAhbrechen

&Ml senden

&
3
g
. 88668

)

.................

H
H

Mit der Option ,Linien f(onﬁgurieren Sie die h Konfigurieren Sie zudem die
anzeigen” markiert die Alarmzeiten fiir jeden Alarmbenachrichtigung per
Software im Live-Bild erkannte Wochentag individuell. E-Mail oder Mobilgerat, die
Bewegungen bzw. Objekte. Sie kdnnen entweder eine Protokollierung sowie das Ein-/
Aktivieren Sie diese Funktion, durchgehende Alarmzeit fiir Ausschalten des Geréatealarms.
um mogliche Fehlobjekte den gesamten Tag definieren Bei aktiviertem Geratealarm
besser zu erkennen und oder bis zu vier separate kénnen Sie den Sprachhinweis
\Fehlalarme zu reduzieren. Eeitfenster festlegen. y Eer Kamera auswahlen.

Legen Sie den Aufnahme- und
Intervallzeitraum fest oder
wahlen Sie die Erstellung

von Bildschirmfotos.

J

(12)
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Einstellungen )

(

.

N\

Kamera Einstellungen )

Um Kameraeinstellungen vorzunehmen, 6ffnen Sie im Menu “Kanal” das Symbol
Einstellungen. Wahlen Sie anschlielend “IPC-Parametereinstellung” aus.

v | Bildstil

v | Anti Flimmern

Héchstgrenze

Kippen

Verhindern der Exposition

Langsamer Verschluss

v | Lautstirkeregelung

Abbrechen

)
\&
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(Inbetriebnahmej

( )

{ Kamera Bildeinstellungen )

Informationen zur IPC-Version

Kanal 1 v
Tag / Nacht-Modus Intelligente Warnung v | Bildstil stil 2 v
IR Cut Infrarot-Licht ¥ | Anti Flimmern m
Automatisch verstarken m Héchstgrenze 50
Spiegeln m Kippen Q
IR-Swap m Verhindern der Exposition _
Langsamer Verschluss Nein ¥ | Lautstarkeregelung 100
IPC-Parametereinstellung Bild Eigenschaften & Funktionen
Tag/Nacht-Modus Intelligente Warnung =
Infrarotlicht & Weisslicht bei Personenerkennung
Intelligentes ver. Licht =
Farbansicht in der Nacht (ohne Infrarot) nur bei
genug Umgebungslicht
Intelligentes Infrarot =
Nur Infrarotlicht in der Nacht
Bildstil Unterschiedliche Farbwerte
IR_Cut Einstellungen fur die Nachtsichtumschaltung
Anti Flimmern Funktion fur den Innenbereich, verhindert Flim-
mern bei Leuchtstoffrohren.
Automatisch verstarken/ z.B. bei Gegenlicht
Hochstgrenze
Spiegeln Spiegelt das Bild
Kippen Kippt das Bild
IR-Swap IR Filter fUr die Nachtsicht, z.B. wenn das Bild Rosa
ist aktivieren oder deaktivieren.
Langsamer Verschluss Bei Fehlalarmen bei Regen auf Stark stellen
Lautstarkeregelung Lautstarke der Kamera

(12)
(9



(Inbetriebnahme/

)

( NVR Einstellungen )

Funk Netzwerk

Den Funk-Monitor mit lhrem WLAN verbinden

Netzwerk-Einstellung

Email Einstellungen

Wireless Kanale

Repeater Kamera zu Kamera

Netzwerk Test

Email Konto hinterlegen zum senden von
Alarmbildern

Einstellung der Wireless Kanale fur die
Kameras

Kameras zu Kameras verstarken

Testen zur Verbindung zum Netzwerk

Netzwerk

Den Funk-Monitor mit lhrem WLAN verbinden.

System Wartung

Benutzer

Upgrade

Digitale Kanale
Festplatte
TV-Anpassung
Informations Log

Zeit & Sprache

Legen Sie den Benutzer und Passwort fest
Update der Firmware

Einstellung des Kanalmodus, Anzahl

Anzeige & Verwaltung der Festplatte, SD-Karte
Einstellung des Bildschirms

Alarm Verlauf, Systemmitteilungen

Uhrzeit Einstellen & Sprache

(1e)
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Einstellung

5

Zuriick

Kanal

Einstellung

5

Zuriick

Kanal

Einstellung

5

Zuriick

Wiedergabe

\/

Kanal

Intelligente Suche Gesichtssuche

Zeitraum
00:00 - 24:00

Wiedergabe starten

Normale Wiedergabe

Kanal

Intelligente Suche

Zeitraum
00:00 - 24:00

Wiedergabe starten

Normale Wiedergabe

Kanal

Gesichtssuche

Zeitraum
00:00 - 24:00

& I Alle Alarme

Wiedergabe starten

Bei der “normalen
Wiedergabe”
werden alle
Aufnahmen in
Echtzeit (1:1)
abgespielt.

~

Gn Modus
“Gesichtssuche”
werden
ausschliel3lich
Aufnahmen
angezeigt, in denen
ein Gesicht erkannt

%vurde. )

(- )

In der intelligenten
Suche kénnen
Aufnahmen mit
Personen-
erkennung sowie
Ereignisse bei
ausgeldstem Alarm
wiedergegeben

%verden. )

(17
D)
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Kamera-Einstellung

N

J

Audio Steuerung

\

J

/
Um das Kameramikrofon fur
die 2-Wege Kommunikation
Zu nutzen, tippen Sie im
Menu rechts unten auf das

weilRe Mikrofonsymbol.
AnschlielBend erscheint der
blaue Mikrofonbutton. Halten
Sie diesen gedrickt, um das
Mikrofon der Kamera zu
verwenden.

\- J

/Um das PTZ-Steuermenti )

zu 6ffnen, tippen Sie unten
rechts im Kamerabild auf das
weil3e Steuerkreuz-Symbol. Es
erscheint das PTZ-Mend. Sie
konnen als Ausgangspunkt
einen zuvor gespeicherten
“Preset” auswahlen und
diesen mit dem blauen
Start-Button aktivieren.
Zusatzlich stehen Zoom,
Bildkippen, Spiegeln sowie
die Bewegungsverfolgung

im “Handy-Tracking"” zur
\Verfugung.

Handy-Tracking

Handy-Tracking
Sensibilitat

a»
High |+
S5min. [

Anzeige Zeit

Einstellungen aktivieren

i 3l

)
]
‘s assssmnssmnnnn?

Die aktuelle Position der Kamera,
nach Aktivierung ist die Ruckposition
nach dem Tracking. Anzeige Zeit =
letzte Position nach der Bewegung =
danach Ruckfahrt in Riickposition.

(1)
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( Hinweise
( Kompatible Kameras )
™ BERGHOCH 4
B-WI-PTZ-T
o -
J N
™ BERGHOCH -
B-WI-A8
)
o
J N
™ BERGHOCH 4
BI-WI-PT-S-Mini
L gE o= =
@‘ “ B
J N
™\ BERGHOCH
B-8Wkit-PT
o)
J

BERGHOCH
B-WI-PT-I

BERGHOCH
B-WI-180

BERGHOCH
B-8Wkit-A5-W
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