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VMS Software

Download

www.berghoch.de
Videoüberachung >
Software & APPs

1 Wählen Sie 
Windows VMS 
Software Ver. 2.0.

Beobachten Sie den
Verlauf des Download 
und warten Sie bis dieser
beendet ist.

2

4Der Download startet.3

Nachdem der Download 
beendet ist, erscheint 
die Datei gespeichert im 
Verlauf.

5

Software herunterladen

Download Ordner

Software Installieren

Youtube
Video-Anleitung

Alle Schritte als Video

YouTube
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VMS Software

Installation

Starten Sie die
Installation und
erlauben Sie den Zugriff .

1 Wählen Sie eine Sprache
und bestätigen Sie mit 
OK.

Zum Schluss 
erscheint ein ein Icon mit 
der Verknüpfung auf dem 
Desktop.

2

4Setzen Sie den Haken
“Desktop-Symbol-
erstellen“.

3

Hinweis:
Bestätigen und Erlauben Sie alle Zugriff srechte um 
das Programm vollständig installieren zu können!

Verknüpfung erstellen

Software Installation
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VMS Software

Installation

Starten Sie 
BERGHOCH VMS durch 
Auswahl des Symbols.

1

Das Standard Kennwort 
ist “admin“.
Dies ist der lokale Account 
auf dem Computer und 
kein APP Account oder 
sonstiger.

3

Bestätigen Sie die Anfrage 
nach dem Zulassen von 
Änderungen.

2

Im Anschluss öff net sich 
die Startseite von 
BERGHOCH VMS.

4

Unter Benutzer können Sie eigene 
Benutzeraccounts anlegen. Achtung 
diese sind nur für diesen Computer. 
Nicht für APPs oder sonstige 
BERGHOCH Logins.

5

Öff nen und Bestätigen

Anmelden
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Übersicht

VMS Software

Nachdem Sie sich im Programm angemeldet haben, erscheint die Startseite mit drei 
Hauptmenüs. Verwaltung, Einstellungen und Erweitert.

Verwaltung1

Kameras die aktuellen Bilder Ihrer angemeldeten Kameras einsehen
Geräte-Manager die hinzugefügten Geräte, unter 
Wiedergabe Ihre gespeicherten Aufnahmen,
Aufzeichnungsmenü sehen Sie die Einstellungen zu Ihren Aufzeichnungen, unter
Protokolle fi nden Sie eine Übersicht über die Aktivitäten der hinzugefügten Geräte und in den 
Alarm-Infos haben Sie eine Übersicht über alle ausgelösten Alarmaktionen. 

Einstellungen2

In diesem Menü können Sie sämtliche Einstellungen direkt und zentral vornehmen. In der 
Geräte Konfi guration zum Beispiel Allgemeine Einstellungen oder Kameraeinstellungen. Die 
Alarmkonfi guration ermöglicht Ihnen individuelle Alarmeinstellungen. In der Tour-Konfi guration
können Sie einen gebündelten Ablaufplan bezüglich Ihrer Geräte erstellen. Unter Benutzer
können Sie ihr Kennwort ändern und weitere Benutzer hinzufügen und in der 
Systemkonfi guration können Sie beispielsweise die Sprache einstellen oder das 
Aufnahmeformat.

Erweitert3

Im Erweitert Menü können Sie unter Karte verschiedene Karten bezüglich Ihrer Geräte anlegen, 
Ihren Arbeitsplatz gestalten, die Sicherung der von Ihnen vorgenommenen Einstellungen 
exportieren, Upgrades an Ihren Geräten durchführen und den lokalen Zeitplan einstellen.
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Einrichtung Lokal

VMS Software

Klicken Sie anmelden.
Die Daten sind lokal und 
schon hinterlegt.

1 Wählen Sie den 
Gerätemanager.

Wählen Sie aus der Liste 
das Gerät aus, welches 
Sie hinzufügen möchten 
und setzen Sie links einen 
Haken um die Auswahl zu 
treff en.

2

4Wählen Sie IPV4-Suche 
und bestätigen Sie durch 
anklicken. Der Suchvor-
gang beginnt und die 
Software zeigt Ihnen die 
gefundenen Geräte an.

3

Das Gerät wird
hinzugefügt.

5 Das von Ihnen 
ausgewählte Gerät ist nun 
hinzugefügt und erscheint 
in der unteren Liste unter 
“Alle Geräte“.

6

Anmeldung

Geräteauswahl

Hinzugefügt

Hinweis:
In der Liste werden alle Geräte 
Kameras & NVR angezeigt.
Den NVR identifi zieren Sie 
anhand der IP-Adresse.
Diese fi nden Sie im Menü am 
NVR unter: Hauptmenü > 
Netzwerk heraus.
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Einrichtung Extern

VMS Software

Klicken Sie anmelden. 
Die Daten sind lokal und 
schon hinterlegt.

1 Wählen Sie den 
Gerätemanager.

Wählen Sie “Cloud“ aus.

2

4Sie sind jetzt in der Über-
sicht vom Geräte-
manager.

3

Im Menü Login-Typ gehen 
Sie auf Cloud ID und 
bestätigen die Auswahl.

5 Geben Sie die Cloud ID
in das dazugehörige Feld 
ein. Die Cloud ID ist iden-
tisch mit der Seriennum-
mer des NVR!

6

Anmeldung

Geräteauswahl

Cloud ID
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Cloud ID auslesen

VMS Software

Die Cloud ID/NVR
Seriennummer erhalten 
Sie im Menü des NVR.

1 Rechte Maustaste klicken 
und wählen Sie das 
Hauptmenü.

Gehen Sie im 
Kachelmenü in die 
unterste Reihe nach ganz 
rechts und wählen Sie 
Version.

2

4Wählen Sie anschließend 
das Menü Werkzeug aus.

3

Notieren Sie sich die dort 
angegebene 
Seriennummer.

5 Tragen Sie jetzt die 
Seriennummer unter 
Cloud ID in die Berghoch 
VMS Software ein und be-
stätigen Sie mit OK.

6

Auf dem NVR

Werkzeug > Version

Eintragen 
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Live Ansicht

VMS Software

Wählen Sie an der angezeigten Leiste am rechten Bildschirmrand Ihren NVR aus 
und öff nen Sie mit einem Doppelklick die Anzeigenleiste Ihrer Kameras.

2

Jetzt haben Sie Zugriff  auf Ihre Kameras. Wählen Sie mit einem Doppelklick die 
Kameras aus und Sie bekommen die Live Bilder auf Ihrem Bildschirm angezeigt.
Ausgewählte Kameras werden mit einem roten Punkt, nicht ausgewählte mit einem
roten Kreuz gekennzeichnet.

3

Damit Sie die Bilder Ihrer einzelnen Kameras sehen können und Zugriff  auf das 
jeweilige Menü haben, wählen Sie auf dem Startbildschirm das Icon Kameras aus.

1

4

Unten im Bildschirm befi ndet sich eine Symbolleiste, die es Ihnen ermöglicht die 
Bildeinteilung Ihres Bildschirmes zu bestimmen. Sie können zwischen Vollbild-
modus, 1/4/6... Bildschirmaufteilung oder einer benutzerdefi nierten Bildschirmauf-
teilung auswählen.

5

Bei Auswahl des Symbols Speicherkarte können Sie die Position der Kamera 
speichern. Das Symbol rechts daneben (Pfeile im Kreis) ermöglicht schnellen Zugriff 
auf die von Ihnen festgelegten Kamerafahrten.

6

Rechts oberhalb des ausgewählten Kamerabildes befi ndet sich eine Symbolleiste. 
Über das Kamerasymbol öff nen Sie die Kameraeinstellungen. Mit dem Fotoapparat
erstellen Sie einen Schnappschuss des aktuellen Kamerabildes. Der Kopfhörer 
aktiviert die Audiofunktionen. Das Steuerkreuz ermöglicht Zugriff  auf die 
PTZ-Steuerung. Die Farbpalette bietet ein Menü um die Helligkeit etc. anzupassen. 
Das Kreuz beendet die Kameraauswahl.



11

Wiedergabe

VMS Software

Die Leiste am rechten Bildschirmrand zeigt Ihnen Ihren NVR und darunter Ihre 
Kameras. Die von Ihnen ausgewählte Kamera wird mit einem roten Punkt gekenn-
zeichnet, alle anderen mit einem x.

Unterhalb der Kamerabildanzeige befi ndet sich das Verzeichnis der Aufnahmen der 
von Ihnen ausgewählten Kamera. Um eine Aufnahme abspielen zu können, müssen 
Sie eine Datei aus dem Verzeichnis auswählen. Sie bekommen dort das Datum der 
Aufnahme angezeigt sowie Beginn, Ende und die Länge. Sollten Ihnen keine Dateien 
angezeigt werden klicken Sie auf den Suche Button unten rechts im Bildschirm.

2

3

Damit Sie die Bilder Ihrer einzelnen Kameras abspielen können, wählen Sie auf dem 
Startbildschirm das Icon Wiedergabe aus.

1

Die von Ihnen Ausgewählte Datei wird mit einem blauen Balken markiert. Zum 
Starten des Abspielvorgangs klicken Sie im Bedienfeld auf das Play Zeichen, das 
Abspielen der Aufnahme beginnt sofort.

4

Die letzte Spalte des Verzeichnisses wie unter Punkt 3 beschrieben bietet Ihnen die
Möglichkeit eines Backups. Wenn Sie die Dateien zusätzlich speichern möchten, 
müssen Sie diese vom NVR herunterladen. In der Spalte Operation fi nden Sie zu 
jeder aufgelisteten Aufnahme zwei Symbole. Das erste, der Briefumschlag mit dem 
grünen Pfeil, ist die Option die gesamte Datei herunterzuladen. Das zweite Symbol 
rechts daneben, die Uhr, bietet Ihnen die Möglichkeit einen bestimmten Zeitraum 
der Gesamtaufnahme herunterzuladen. Die gespeicherte Datei fi nden Sie auf dem 
lokalen Laufwerk (C:) im Ordner “Downloads“.

5
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Bereiche schwärzen

VMS Software

Benutzerdefinierte Bereiche des Kamerabildes können verdeckt werden. Das 
funktioniert jedoch nur, wenn die ausgewählte Kamera einzeln hinzugefügt wird. 
Wo das Menü zum Hinzufügen eines Gerätes ist sehen Sie auf der Seite 40. 
Sie fügen einfach statt des NVR die von Ihnen ausgewählte Kamera hinzu.

1

Nachdem Sie die Kamera hinzugefügt haben, gehen Sie auf die Startseite zurück.
Gehen Sie in die Gerätekonfiguration und wählen Sie links in der Geräteleiste die 
von Ihnen hinzugefügte Kamera aus.

2

Nachdem Sie die Kamera angeklickt haben öffnen sich weitere Menüoptionen.
Gehen Sie in der obersten Icon - Leiste auf das Icon “Anzeige“ und wählen Sie es

3

Sie haben jetzt die Möglichkeit 4 Rechtecke in das Kamerabild zu platzieren. 
Klicken Sie die jeweilige Zahl an, das Rechteck erscheint im Bild. Sie können die 
Größe individuell bestimmen und mit dem Mauszeiger das Rechteck auf dem 
Bildschirm an die gewünschte Position schieben. Ist alles so positioniert wie 
gewünscht bestätigen Sie mit “Übernahme“. In den Live Bildern und der 
Wiedergabe sind die Rechtecke schwarz.

4
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MAC Installation

VMS Software

1

2

3

Gehen Sie auf www.berghoch.de. Anschließend auf: 
Downloads > Videoüberwachung > Software & Apps

Laden Sie sich die MAC VMS-Software herunter und öff nen Sie diese.

Ziehen Sie das VMS-Icon in den Applications-Ordner.

Drücken Sie mit der rechten Maustaste auf das Programm und anschließend auf 
Öff nen. Nachfolgend sollten Sie eine Meldung erhalten:

Hinweis:
Diese Meldung bekommen Sie nur, da Berghoch - und nicht Apple - der Entwickler 
dieser Software ist.

Wir versichern Ihnen, dass keine Malware o.Ä. enthalten sind!



Kundendienst

Handbücher

Kundendienst

Benötigen Sie weitere Informationen?

Handbücher und Software auf www.berghoch.de

Noch weitere Fragen?

Bitte senden Sie uns eine E-Mail an:

kundendienst@berghoch.de





Hartford Electronics GmbH
Rheinlanddamm 201a
44139 Dortmund
www.berghoch.de


